Um lhren Aufenthalt im zu Jeddelohs
Rosengarten Hotel & Bungalows noch
angenehmer zu gestalten, bitten wir Sie, die
nachfolgende Hausordnung durchzulesen
und an alle Mitreisenden weiterzugeben.

ALLGEMEINE HAUSORDNUNG

Bitte beachten Sie, dass ferner die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) des zu
Jeddelohs Rosengarten Hotel & Bungalows Gliltigkeit haben — diese senden wir lhnen
gerne auch als PDF zu.

Die Mitarbeiter des Hotels sind zwecks Einhaltung der 6ffentlichen Ordnung sowie
der Hausordnung grundsatzlich jedem Gast weisungsberechtigt.

Rezeption
Unsere Rezeption ist nur zu bestimmten Uhrzeiten und dem Geschaftsaufkommen

entsprechend besetzt (meist aber ab 8 Uhr bis in die Abendstunden). Wir bitten Sie,
Beanstandungen im Zimmer oder durch andere im Haus befindliche Gaste
hervorgerufene Unannehmlichkeiten sofort an der Rezeption zu melden.

Check-In ab 14.00 Uhr bis 22.00 Uhr
Check-Out ab 7.00 Uhr bis 11.00 Uhr

Frihstlickszeiten:
Montag bis Freitag von 07.00 bis 9.30 Uhr,
Samstag, Sonntag und an Feiertagen von 08.00 bis 10.00 Uhr.

Es durfen keine Speisen und Getrdanke vom Buffet mitgenommen werden, sofern
nicht ausdriicklich vom Hotel erlaubt — beispielsweiser extra Lunchpaket gegen
Zahlung eines Aufpreises.

An- & Abreise

Unsere Zimmer stehen Ihnen am Anreisetag ab 14.00 Uhr zur Verfliigung. Am Tag
Ihrer Abreise ist das Zimmer spatestens bis 11.00 Uhr vollstandig zu rdumen. Haben
Sie nach Raumung des Zimmers noch Ausflugsplane oder einen Termin bei dem lhr
mitgebrachtes Gepack storend ist, besteht die Moglichkeit, dieses an der Rezeption
zu verwahren. Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass der Platz an der
Rezeption zur Lagerung von Gepackstiicken begrenzt ist und dass wir keinerlei
Haftung fiir Verlust oder Beschadigung lhrer Gepackstiicke Gibernehmen.

Umgang mit dem Hoteleigentum
Die Einrichtung in den Hotelzimmern sowie das Mobiliar und sonstige
Einrichtungsgegenstande im gesamten Hotelbereich sind mit Sorgfalt zu behandeln.




Wir weisen Sie darauf hin, dass ein durch Sie verursachter Schaden dem Hotel zu
ersetzen ist und in Rechnung gestellt werden kann.
Eltern haften fir ihre Kinder und Haustiere.

Zimmer

Unsere Zimmer werden taglich gereinigt. Bitte entscheiden Sie selbst, ob Sie einen
Handtuchwechsel wiinschen, indem Sie diese auf den Boden legen. Aus
Sicherheitsgriinden ist es nicht erlaubt, dass Sie sich aus dem Fenster lehnen. Die
Fenster dirfen lediglich zum Liften der Zimmer ge6ffnet werden. Etwaige
Fensterbretter diirfen nicht als Sitzgelegenheit verwendet werden und wir bitten Sie
nichts aus den Fenstern zu werfen und sich an die glltige Nachtruhe zu halten.

Wir bitten Sie, keine Binden, Tampons, Essensreste oder sonstige Gegenstande in die
Toiletten zu werfen, da dies zu Verstopfungen unserer Hausleitungssysteme fiihren
kann. Wir behalten uns ausdricklich Schadensersatzanspriche vor, sollte diese
Anweisung missachtet werden und hieraus unserem Haus ein Schaden entstehen.
Bitte Hygiene- und Mdlleimer benutzen.

Das Hotel GUbernimmt bei Verlust von Wertsachen (insbesondere von Schmuck,
Bargeld, Laptop, Handy) ausdriicklich keine Haftung.

Parken

Die Parkplatze rund um das Hotel sind privat und kostenfrei.

Transporter und Busse mochten bitte am unteren Teil des groBen Parkplatzes
abgestellt werden. Bitte immer vorwarts einparken .

Kein Parken dieser Fahrzeuge vor den Bungalows.

Zugang/ Schlissel

Beim Check-in erhalten Sie einen Zimmerschlissel / Bungalowschlissel, welchen Sie
zur Offnung der Zimmer- und Gebiudetiiren verwenden miissen. Beim Verlassen des
Zimmers, bitte die Zimmertir abschlieRRen.

Der Schlissel ist bei Ihrer Abreise unaufgefordert an der Rezeption zurtickzugeben.
Der Verlust eines Zimmer- oder Eingangstirschlissels wird in Rechnung gestellt.

Gastronomische Einrichtungen

Unser Haus verfligt Gber ein Restaurant mit umfangreichen und verschiedenen
Angeboten an Getranken und Speisen. Der Verzehr von mitgebrachten Speisen und
Getranken in diesen Raumlichkeiten ist nicht gestattet. Ausnahmen hiervon sind
ausdricklich mit der Leitung unseres Hauses abzustimmen.

Haustiere

Das Mitbringen von Haustieren bedarf der Zustimmung durch das Hotel bzw. dessen
Mitarbeitern. Der Gast ist dazu verpflichtet, sein Haustier im Vorhinein anzumelden.
Das Mitbringen von Haustieren ist nur unter der Voraussetzung gestattet, dass die
Tiere unter der standigen Aufsicht des Gastes stehen sowie frei von ansteckenden
Krankheiten sind und auch sonst keine Gefahr fiir das Hotelpersonal oder andere
Hotelgaste darstellen.

Wenn Sie sich langer aulerhalb des Hotels aufhalten, bitten wir Sie, die Haustiere



nicht alleine im Zimmer zu hinterlassen.

Falls Sie Ihr Haustier fir kiirzere Zeit allein im Zimmer zuricklassen, kdnnen Sie
unsere Mitarbeiter an der Rezeption informieren zu welcher Zeit die
Zimmerreinigung moglich ware.

Zum Fruhstuck (Buffet) darf Ihr 4-Beiner leider nicht mit, abends jedoch gerne im
Restaurant anwesend sein.

Im Falle von starken Verunreinigungen und/oder Gerlichen, behalten wir uns das
Recht vor, die Reinigungskosten in Rechnung zu stellen. Ebenso verhalt es sich mit
Schéaden, die durch Ihr Tier verursacht wurden.

Nutzung des Internets

Bei der Nutzung unseres WLAN-Internetzugangs sind die Bestimmungen des
gesetzlich glltigen Datenschutzes sowie des Kinder- und Jugendschutzes einzuhalten.
Verstol3e hiergegen sind grundsatzlich anzeigepflichtig.

Wir haben Sie darauf hinzuweisen, dass im Rahmen der Nutzung unseres
Internetzugangs Urheberrechte Dritter zwingend einzuhalten sind. Insbesondere
Down- und Uploads Gber sogenannte Filesharing-Netzwerke sind nicht gestattet und
fihren bei VerstoR hiergegen zu Schadenersatzanspriichen unseres Hauses.

Elektrische Gerate

Die Verwendung von mitgebrachten elektrischen Geraten wie z.B. Wasserkocher,
Kochplatten, Grills, Musikanlagen oder dhnlichem ist nicht gestattet.
Zuwiderhandlungen und daraus resultierende Schaden im Zimmer werden dem Gast
in voller Ho6he in Rechnung gestellt.

Elektrofahrzeuge oder Ahnliches diirfen nicht an das Hausstromnetz angeschlossen
werden.

Nachtruhe, Ordnung und Sicherheit

Ab 22.00 Uhr ist auf samtlichen Zimmern sowie Fluren und auf dem AuRengeldnde
(Bungalows!) unseres Grundstiicks (auch Terrassen) die Nachtruhe einzuhalten. Die
Nichtbeachtung der Nachtruhe kann seitens unseres Hauses zum sofortigen
Hausverbot fiihren. Fir diesen Fall verwirkt der Gast seinen Anspruch auf
Beherbergung und eine Erstattung seiner etwaig im Voraus gezahlten Geblhren.
Ungeachtet dessen hat der auf Grund des VerstoRes gegen die Nachtruhe
verwiesene Gast die gebuchte Leistung vollstandig zu bezahlen, auch wenn er diese
nicht antreten oder entgegennehmen konnte.

Personen, die in unserem Buchungssystem nicht registriert sind und durch Gaste in
unser Haus mitgebracht werden, ist der Zutritt nur nach vorheriger Anmeldung an
der Rezeption gestattet. Wir behalten uns das Recht vor, den Zutritt im Einzelfall zu
verwehren.

Gruppenansammlungen (z.B. aus anderen Zimmern) in den Bungalows (2 Personen
geeignet) und in den Ferienhdusern und Apartments (4 Personen geeignet) und s.g.
,Feierabend Partys“ sind erlaubt.

Ubermissig mitgebrachter Alkohol und dessen Konsum ist unerwiinscht.

Unser Haus erwartet einen respektvollen Umgang mit anderen Gasten, Anwohnern
und dem Personal. Nach 22.00 Uhr ist beim Verlassen und Zuriickkommen in unser
Haus, aus Riicksicht auf die Hotelnachbarn und andere Gaste, jeglicher Larm zu



vermeiden.

Rauchen und offenes Feuer

Das Rauchen ist im gesamten Hotel , Gastehaus, in den Bungalows und im Ferienhaus
verboten und nur aulRerhalb des Gebaudes erlaubt. Sollte durch unerlaubtes
Rauchen ein Feueralarm ausgel6st werden oder die Rauchmelder mutwillig
manipuliert worden sein, ibernimmt das Hotel keine Haftung. Die dadurch
entstehenden Kosten des Einsatzes der Feuerwehr oder sonstiger Sicherheitsdienste,
sind unmittelbar vor Ort zu begleichen.

Wird festgestellt, dass Gaste in den Zimmern rauchen, aus den Fenstern rauchen
oder bei offener Tiir, insbesondere betreffend Bungalows und Hauseingang,
Balkontiiren wird eine Sonderreinigungsgebiihr in Hohe von bis zu 300,00 €
erhoben.

Ferner sind offene Feuer und das Anziinden von Kerzen in den Hotelzimmern,
Treppenhdusern, Fluren und Sanitarbereichen nicht erlaubt.

Wir weisen Sie darauf hin, dass ein durch Sie verursachter Schaden dem Hotel zu
ersetzen ist und in Rechnung gestellt werden kann.

lllegale Rauschmittel und Waffen

Das Mitbringen illegaler Rauschmittel sowie Waffen ist strengstens untersagt und
fUhrt zum sofortigen Hausverbot. In diesem Falle werden ebenfalls die zustandigen
Behorden in Kenntnis gesetzt.

Anderungen unserer Hausordnung sind jederzeit méglich und an der Rezeption
einzusehen.

Grobe Verstolle gegen die Hausordnung, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
sowie die Missachtung von Anweisungen durch das Personal fihren zum
Hausverweis. Eine Rlckerstattung fur bereits bezahlte Leistungen ist ausgeschlossen.

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit und die Beachtung dieser Hausordnung.
Sollten Sie weitere Fragen zu lhrem Aufenthalt haben, stehen wir lhnen jederzeit
gerne zur Verfiigung.

Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt im zu Jeddelohs Rosengarten
Hotel und Bungalows und freuen uns, dass Sie unser Gast sind.

lhr Team vom zu Jeddelohs Rosengarten.



